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	שירות דואר אויר לדרום אפריקה
	הנדון:


בשל שביתת עובדי הדואר באזור יוהנסבורג שבדרום אפריקה, יתכנו עיכובים בכלל שירותי הדואר לדרום אפריקה.

בשל עובדה זו, אין חברת דואר ישראל יכולה להבטיח זמן הגעה מוגדר לפריטי EMS לדרום אפריקה, עד להודעה חדשה.

בנסיבות אלה, לא יוחזרו דמי המשלוח של פריטי EMS לדרום אפריקה, גם כאשר העברתם נמשכת זמן רב מן הרגיל לשירות זה.
חברת דואר ישראל מתנצלת על העיכובים, אשר נגרמו עקב נסיבות שאינן בתחום שליטתה.


                                                                                                                       ב ב ר כ ה,

                 יניב צוברי

   מנהל תחום שירותי אשנב         ומערך סוכני הדואר
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