
 

 
 
 
 

 2024 ראשוןרבעון        
 

 לקוחות ששורתו וזמן המתנה          
 

 

 חודש / מקטע 
כמות לקוחות  

 ששורתו 

משך זמן המתנה  
ממוצע ארצי  

 משוקלל 

     ינואר 

 8 449,027 1-14א 

 8 569,726 15-31ב 

   פברואר 

 8 457,693 1-14א 

 8 418,343 15-29ב 

   מרץ

 9 462,489 1-14א 

 8 470,981 15-31ב 

 
 
 

 לקוחות שהזמינו תור  –נתוני המתנה             
 

 

 חודש / מקטע 
כמות לקוחות  
 שהזמינו תור 

אחוז  
לקוחות  
שהזמינו  

תור  
מסה"כ  
 לקוחות 

משך זמן  
המתנה  

בממוצע ארצי  
 למזמיני תור 

      ינואר 

 9 65% 294,109 1-14א 

 9 64% 362,905 15-31ב 

    פברואר 

 10 66% 300,782 1-14א 

 10 63% 262,193 15-29ב 

    מרץ

 11 64% 296,489 1-14א 

 10 63% 297,366 15-31ב 

 
   


